Sprawozdanie
z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny w 2022r.

Stosownie do art. 179 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (t.j. Dz. U. z 2022 poz. 447) w terminie do 31 marca kazdego roku Burmistrz sktada Radzie
Miasta roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby
zwigzane z realizacja zadan.

Do zadan wtasnych gminy, w mysl art. 176 wspomnianej na wstegpie ustawy, nalezy:

1) opracowanie i realizacja trzyletnich gminnych programow wspierania rodziny;

2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;

3) tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia dziennego, oraz
praca z rodzing przezywajgcg trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych przez:
a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz

dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych,
€) prowadzenie placowek wsparcia dziennego praz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;
4) finansowanie:
a) podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
b) kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa w art. 29 ust. 2 ponoszonych przez
rodziny wspierajace;

5) wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym domu dziecka, placowce
opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce opieckunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym
os$rodku preadopcyjnym,;

6) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie
ich wlasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187 ust. 3;

7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Rada Miasta Zambrow Uchwata Nr 196/XXXI11/2022 z dnia 25 stycznia 2022r. w sprawie
Programu Wspierania Rodziny w MieScie Zambrow na lata 2022 — 2024. uchwalila Program
Wspierania Rodziny w Miescie Zambrow na lata 2022 — 2024.

Gléwnym celem Programu jest skuteczny system opieki nad dzieckiem i rodzing sprzyjajacy
prawidtowemu, wszechstronnemu rozwojowi wszystkich czlonkdéw rodziny, a w szczegodlnosci dzieci
w miescie Zambrow.

Cel gltowny Programu realizowany jest poprzez realizacje celow szczegdlowych, ktorych
realizacja w okresie sprawozdawczym przedstawia si¢ nastepujaco:

Cel 1. Wsparcie rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze o0oraz wzrost
poziomu zaspokojenia potrzeb dzieci i ich rodzin.

W  2022r. MOPS w Zambrowie =zapewnil rodzinom przezywajacym trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej wsparcie w formie asystenta rodziny.
W funkcjonowaniu tych rodzin zaobserwowa¢ mozna byto przynajmniej jedna, a czgsto kilka z nizej
wymienionych dysfunkcji:

- niewydolnos$¢ opiekunczo-wychowawczg rodzicoéw,

- choroby 1 niepetnosprawnos¢ wystepujace w rodzinie,

- uzaleznienia 1 wspotuzaleznienia,

- bezrobocie,

- przemoc w rodzinie.

W 2022r. MOPS w Zambrowie w formie umowy cywilnoprawnej zatrudniat 1 asystenta
rodziny. Wsparciem asystenta rodziny objetych zostato 8 rodzin z liczbg 0s6b w tych rodzinach — 42,
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w tym 22 dzieci. We wszystkich rodzinach asystent rodziny kontynuowat wspotprace rozpoczeta
w latach poprzednich. W 7 rodzinach objetych asysta 10 dzieci bylo w instytucjonalnej pieczy
zastepczej.

Wsrod rodzin objetych asystg 6 rodzin miato nadzor kuratora.

W 2022r. zaproponowano przydzielenie asystenta 7 rodzinom, jednak nie wyrazity one zgody
na wsparcie asystenturg.

Asystent rodziny oraz pracownicy socjalni MOPS w 2022 roku podejmowali dziatania
w zakresie zwigkszenia wydolnosci opiekunczo-wychowawczej rodzicéw rodzin przezywajacych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej poprzez:
- analizowanie sytuacji rodzin i1 S$rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie
I tworzenie planu pracy z rodzing,
- wskazanie rodzinie i pomoc w nawigzaniu kontaktow z instytucjami dzialajagcymi na rzecz rodziny,
- wspotprace z instytucjami wdrozonymi w zycie danej rodziny.

Zasadniczym celem wspolpracy asystenta z rodzinami dysfunkcyjnymi bylo oddziatywanie

w kierunku pozytywnej zmiany w wielu obszarach funkcjonowania rodziny, a w szczego6lnosci:

- niwelowanie dysfunkcji wychowawczej rodziny na plaszczyznie relacji rodzice - dzieci
(wspomaganie roli wychowawczej rodzicoOw poprzez udzielanie im wskazoéwek wychowawczych
w zaleznos$ci od etapu rozwoju dziecka, tzw. pedagogizacja rodzicow),

- zwrocenie uwagi na wychowanie dzieci do samodzielno$ci i poczucia obowigzku,

- wychowawcze wspomaganie rodziny w relacji dzieci - szkota, a w szczeg6lnosci egzekwowanie
obowigzku szkolnego, ukierunkowanie rodzicow do motywowania dzieci do uczenia si¢, a takze
state osobiste oddziatywanie asystenta rodziny,

- motywowanie rodzicow do zachowania postawy wymagajacego i konsekwentnego rodzica wobec
wlasnych dzieci (regulamin dnia, higiena osobista, w tym zwigzana z COVID-19, dbato$¢ o ubior,
odrabianie lekcji, przygotowywania stroju do szkoty, przygotowywania i zabierania do szkoty
drugiego $niadania, czynnosci porzadkowe),

- wspomaganie rodzin z problemem alkoholowym, a w szczegdlnosci motywowanie do zachowania
trzezwosci, propagowanie pozytywnych wzoré6w spedzania czasu wolnego, motywowanie do
podjecia leczenia w Poradni Uzaleznien,

- wspomaganie rodzin z problemem przemocy w rodzinie, w tym niwelowanie postaw konfliktowych,
wspotpraca z kuratorem sagdowym, motywowanie do korzystania z poradnictwa psychologicznego,

- wspomaganie rodziny w sytuacji konfliktu miedzy rodzicami (rozwod rodzicow), w tym zwrdcenie
uwagi na szczegdlng ochrone dzieci, pomoc psychologiczna,

- motywowanie czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, poszukiwania,
podejmowania i utrzymania pracy — wspotpraca z Urzedem Pracy,

- motywowanie rodzicéw do wtasciwego gospodarowania budzetem domowym,

- motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicoéw, majacych na celu ksztattowanie
prawidtowych wzorcéw rodzicielskich 1 umiejgtnosci psychospotecznych (udziat rodzicow
w programie ,,0dzyskaé dziecko” — wspolpraca z PCPR w Zambrowie,

- udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udzial w zajgciach psychoedukacyjnych —
umozliwienie kontaktéw z psychologiem, pedagogiem, logopeda w szkole lub w poradni,

- wspoélpraca z Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng, szkotami, PCPR, pracownikami socjalnymi
MOPS, kuratorami sgdowymi,

- wspotpraca z Centrum Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Zambrowie w zwigzku
z pobytem dzieci z rodzin objetych asysta w pieczy zastepczej instytucjonalnej, a w szczegdlnosci
rozmowy z wychowankami i ich wychowawcami, psychologiem, pedagogiem, uczestniczenie
w okresowej ocenie sytuacji dziecka.

Efektem wspotpracy asystenta z rodzing byto:

- wzrost $wiadomosci rodzicow w zakresie opieki nad dzie¢mi,

- podejmowanie przez rodzicow systematycznych wizyt lekarskich z dzie¢mi niepetnosprawnymi,

- podjecie leczenia w poradni leczenia uzaleznien przez 1 osobg,

- podjecie pracy przez 1 osobg,



- podjecie prac dorywczych w celu polepszenia sytuacji materialnej — 1 0soba,

- ograniczenie konfliktow maltzenskich,

- wzrost $wiadomosci zachowania porzadku i1 higieny w mieszkaniach,

- wzrost frekwencji szkolnej dzieci, podejmowanie przez rodzicow kontaktow z pedagogiem
szkolnym, wychowawca,

- poprawa zachowania i nauki dzieci.

Ponadto wszystkim rodzinom udzielono pomocy w formie finansowej z pomocy spotecznej oraz
w formie poradnictwa socjalnego. Ponadto rodziny korzystaly ze $wiadczen rodzinnych
i $wiadczen wychowawczych.
Realizacja powyzszych dziatan w rodzinach objetych asystg pozwolita na:
1) wzmocnienie wigzi rodzinnych w rodzinach majacych problemy wychowawcze.
2) zachowanie i utrzymanie dzieci w rodzinach biologicznych.
3) prawidlowa wspoélprace z podmiotami dziatajagcymi na rzecz rodziny.
4) wzrost umiej¢tnosci rodzicow radzenia Sobie w wypelnianiu funkcji  opiekunczo-
wychowawczej i poprawa funkcjonowania rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi.

Ponadto Urzad Miasta w Zambrowie wspierat rodziny wielodzietne mieszkajace w Zambrowie
poprzez kontynuowanie w 2022r. realizacji Programu ,,Zambrow przyjazny Rodzinie 3+” oraz
Ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny. W 2022r. wydano 29 kart z Programu ,,Zambrow przyjazny
Rodzinie 3+”, natomiast z Ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny w 2022r. wydano 1.054 karty KDR,
w tym 529 kart w formie elektronicznej.

Cel 2. Usprawnienie wspoOlpracy podmiotow oraz  podnoszenie kwalifikacji  osOb
dziatajacych na rzecz rodziny przezywajacej trudno$ci opiekunczo-wychowawcze.

Pracownicy socjalni MOPS i asystent rodziny wspotpracowali z koordynatorami rodzinne;j
pieczy zastgpczej PCPR, w szczeg6lnosci w zakresie wspierania rodzin biologicznych
w staraniach o powrdt dziecka do domu rodzinnego. Uczestniczyli w pracach zespoléw
ds. oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej i w instytucjonalnej pieczy
zastepczej. Wspotpracowali tez z kuratorami sgdowymi w przypadkach rodzin objetych dozorem
kuratora. Wspotpraca z pedagogami pracujacymi w szkotach, Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna,
PCPR, Zespotem Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych, kuratorami, Policjg, Caritas, na rzecz
rodzin objetych asystentura, ukladala si¢ dobrze.

W celu podniesienia kwalifikacji zawodowych asystent rodziny uczestniczyl w szkoleniu
,Dokumentacja asystenta rodziny”. Ponadto w ramach samoksztatcenia zapoznat si¢ z materiatami
dedykowanymi przez MRPiPS , Asystantura rodziny. Rekomendacje metodyczne i organizacyjne”
Izabeli Krasiejko i innymi publikacjami z zakresu wspierania rodziny przez asystenta.

Cel 3. Przeciwdziatanie marginalizacii 1 degradacii spotecznej rodzin.

W zakresie przeciwdziatania marginalizacji, degradacji spotecznej rodzin oraz ich izolacji, a
takze ograniczenia sytuacji kryzysowych w rodzinach, powstajacych w wyniku wystepujacych
uzaleznien 1 wspotuzaleznien, asystent rodziny oraz pracownicy socjalni podejmowali dziatania:

- motywowali do podjecia leczenia, w tym odwykowego,

- motywowali do udzialu w grupach wsparcia, konsultacjach, poradnictwie specjalistycznym,

- motywowali do rozwijania zainteresowan, wywigzywania si¢ z obowigzkow, co wptyngto na
poczucie wlasnej wartosci osob,

- uczyli pozytywnych nawykow w zakresie przestrzegania regulaminu dnia, w tym: punktualnego
uczeszcezania do szkoly, przestrzegania czasu i systematycznego odrabiania lekcji,

- uwrazliwiali rodzicow na konieczno$¢ sprawowania rodzicielskiego nadzoru nad dzie¢mi i bycia
konsekwentnym,



- aktywizowali zawodowo cztonkéw rodziny pozostajacych poza rynkiem pracy, wskazywali
pozytywne strony aktywnego poszukiwania pracy, uwrazliwiali na potrzebe bycia w gotowosci
do podjecia pracy poprzez zarejestrowanie si¢ w PUP w Zambrowie — mozliwo$¢ podjecia pracy,
stazu, prac spotecznie-uzytecznych, skorzystania ze szkolen, ubezpieczenia zdrowotnego, itp.,

- udzielali wsparcia socjalnego.

W wyniku podejmowanych dziatan asystenta rodziny i pracownikéw socjalnych w rodzinach
poprawitly si¢ wzajemne relacje migdzy cztonkami rodziny. W rodzinach objetych asystentura nastapita
poprawa funkcji opiekunczo-wychowawczych, zwigkszyt si¢ autorytet rodzicow, uzyskano poprawe
relacji miedzy rodzicami i dzieémi. Nastapil wzrost samodzielnosci dzieci, umiejetnosci
wspotdziatania w grupie, jak réwniez poczucie bezpieczenstwa 1 wlasnej wartosci. Wzrosta
swiadomo$¢ rodzicow odnos$nie higieny osobistej czlonkow rodziny jak i czystosci w mieszkaniu,
w wyniku tego uzyskano poprawe zdrowia 1 wygladu oséb oraz porzadku w mieszkaniach.

Cel 4. Zwiekszenie swiadomosci rodzin w zakresie oferowanych form wsparcia rodzinom
przezywajacym trudno$ci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych

Pracownicy socjalni 1 asystent rodziny informowali rodziny majace trudno$ci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych o podmiotach dziatajacych na rzecz rodziny i ich roli, np.:

- Urzad Miasta — mozliwo$¢ skorzystania z Karty Duzej Rodziny,

- MOPS — mozliwos$¢ uzyskania pomocy spolecznej, §wiadczen rodzinnych, §wiadczen wychowaw-

czych, §wiadczen alimentacyjnych, poradnictwa socjalnego, itp.,

- Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna - uzyskanie diagnozy i pomocy psychologicznej oraz
pedagogicznej,

- PCPR - organizowanie pieczy zastepczej, uczestnictwo w programach pomocowych,

- Punkt informacyjno-konsultacyjny dla rodzin naturalnych, zastepczych oraz adopcyjnych dziatajacy

przy PCPR — pomoc prawna i psychologiczna,

- Sad Rejonowy w Zambrowie,

- Policja,

- Poradnia Leczenia Uzaleznien w Zambrowie WOPITU w Lomzy,

- Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Zambrowie — mozliwos¢ zgloszenia
osoby naduzywajacej alkoholu i stwarzajacej zagrozenie swoim zachowaniem w celu podjecia
dziatan zmierzajacych do przymusowego podjecia leczenia odwykowego,

- organizacje pozarzadowe dziatajace na rzecz rodziny, np. Caritas, itp.

Finansowanie zadania:

Ogolny koszt realizacji zadania wspierania rodziny w 2022r. wyniost — 584.776,75 zl.

Koszt objecia rodzin asystenturg (w tym koszt wynagrodzenia 1 asystenta zatrudnionego na
umowe zlecenie, zakupy materiatow 1 wyposazenia, szkolenia, 1 inne ustugi zwigzane z realizacja
zadania) - 32.716,11 zt
wtym: - 31.576,11 zt - ze Srodkéw wlasnych Miasta Zambrow,

- 1,140,00 zt - z dotacji.

Koszt poniesiony w zwigzku z umieszczeniem dziecka w pieczy zastgpcze] w 2022r.
—552.060,15 zt,

w tym: - za pobyt dziecka (27 osob) w rodzinie zastgpczej — 102.577,95 zt.
- za pobyt dziecka (26 osob) w placowce opiekunczo-wychowawczej — 449.482,20 zt.

Potrzeby zwiazane z realizacja zadania wspierania rodziny:

Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej przedstawia
si¢ nastgpujace potrzeby w tym zakresie:



1. Zabezpieczenie srodkow finansowych z przeznaczeniem na:

- zatrudnienie asystenta/asystentow rodziny (liczbe zatrudnianych asystentow wyznaczajg potrzeby
w tym zakresie), w celu zapewnienia odpowiedniej jakosci pracy z rodzinami do$§wiadczajacymi
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,

- rodziny wspierajace (W Sytuacji takiej potrzeby) — zwrot kosztow zwigzanych z udzieleniem
pomocy w opiece i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego, ksztaltowaniu
1 wypetnianiu podstawowych rdl spotecznych,

- utworzenie przez Gmin¢ Miasto Zambrow placoéwki wsparcia dziennego, o ktérej mowa w art. 18
iart. 24 ustawy. Placéwki wsparcia dziennego petnig istotng rol¢ w systemie wspierania rodziny.
Placowki te moglyby zapewni¢ dzieciom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej,
niejednokrotnie nie majacym prawidlowych warunkow do nauki i spedzania czasu wolnego
w domu 1 wymagajacych specjalistycznej pomocy, wsparcie w formie opiekunczej
(m.in. opieka i wychowanie, pomoc w nauce, zabawa, organizacja czasu wolnego, zajecia
sportowe, rozwoj zainteresowan), a nawet specjalistycznej (m.in. organizowanie zajec
socjoterapeutycznych, terapeutycznych, korekcyjnych, kompensacyjnych czy logopedycznych).
Obok asystenta rodziny placéwki wsparcia dziennego sg pierwszym ogniwem zabezpieczajacym
potrzeby dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo.

2. Zabezpieczenie srodkow finansowych z przeznaczeniem na utrzymanie dzieci juz przebywajacych
w pieczy zastepczej (koszty pobytu dzieci w rodzinach zastepczych i w placoéwkach opiekunczo-
wychowawczych) oraz kierowanych w ciggu 2023 roku do pieczy zastgpcze;.

Nalezy zaznaczy¢, ze kwota wydatkdéw ze Srodkéw wiasnych Miasta Zambrow niezbedna na
realizacj¢ zadania wspierania rodziny z roku na rok wzrasta.

Zambrow, dn. 23.02.2023r.

Oprac.
Janina Komorowska
Dyrektor MOPS w Zambrowie



